Evaluatie SchuldHulpMaatjeproject Noordwijk 2022

Naam (organisatie): Stichting Hulp In Noordwijk
Adres: Schelpenhoek 13
Postcode/Plaats: 2201 VR Noordwijk
Contactpersoon: L.J.G. Salman, voorzitter
Telefoon/mobiel: 06-30621587

E-mail: Isalman@kpnplanet.nl

1. Het plan voor 2022

A. Doel: Oplossen financiéle en administratieve problemen en meer
mensen bereiken dan in 2021.

B. Doelgroep: Mensen die deze problemen ondervinden.

C. Beoogde resultaten: Mensen weer zelfredzaam maken.

D. Activiteiten: SchuldHulpMaatjes ondersteunen hulpvragers.

E. Hoogte begroting: € 18.900,00.

2. Verloop van het project

Eind 2022 beschikt de organisatie in Noordwijk over 15 maatjes, waarvan 2 maatjes ook taken
vervullen als coérdinator. Deze twee codrdinatoren behandelen resp. de hulpvragen en
vervullen de rol van digicoach. Een derde coérdinator regelt de externe contacten.

In de loop van 2022 zijn 4 maatjes om verschillende redenen gestopt. In 2022 zijn 8 nieuwe
maatjes gestart met de training voor SchuldHulpMaatje. Eind 2022 hebben 7 deelnemers de
cursus met goed gevolg afgerond.

Aan het begin van 2022 waren er 24 hulpvragen in behandeling, daarvan zijn er 20 in 2022
afgerond. In 2022 kregen we 27 hulpvragen binnen. Aan het eind van het jaar waren er
daarvan nog 17 in behandeling. Per saldo is er in 2022 dus aan 30 huishoudens hulp verleend,
overwegend succesvol. Er is duidelijk sprake van toename van het aantal hulpvragen. Meer
dan de helft van het aantal hulpvragen kwam in de laatste 4 maanden van het jaar binnen.

De stijging is ook zichtbaar in de groei van de afgeronde hulpvragen.

In 2020 waren dat er nog 8, in 2021 18 en nu in 2022 dus 30!

De werkelijke inkomsten 2022 bedroegen € 21.965,77, de definitieve kosten hebben

€ 18.813,96 bedragen. De hogere inkomsten zijn te danken aan een fors bedrag aan giften,
reden waarom het jaar met een positief saldo werd afgesloten. De kosten komen praktisch
overeen met de begroting. De meerkosten voor de training van nieuwe maatjes en de kosten
voor publiciteit werden gecompenseerd door de lagere algemene uitgaven.

De hogere uitgaven voor trainingen waren nodig vanwege het vertrek van meerdere maatjes.
Gebleken is dat de maandelijkse plaatsing van een advertentie in De Weekendkranr tot grotere
bekendheid van het project SchuldHulpMaatje heeft geleid.

3. Resultaten en conclusie

Het doel voor 2022 - meer hulpvragers dan in 2021 bereiken - is gehaald. Maar we willen nog
meer mensen bereiken. Daarom lag het accent in 2022 opnieuw op het verkrijgen van een
grotere bekendheid van onze organisatie. De samenwerking met de andere projecten in de
Bollenstreek werd verder geconcretiseerd. Verder hebben we de eerste stappen gezet om tot
een nauwere samenwerking te komen met de Intergemeentelijke Sociale Dienst in de
Bollenstreek.




